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B ANTONIO GINORIO
,rice Waterhose

y Gnico empleo ha sido con Price Water-
house -desde 1964~ hace 32 afios. -

y lo recibian con cierto recelo al entrar a
la oficina de un cliente para realizar su
trabajo. Ahora su rol es “mas bien el de
socio de su cliente, ya que la gama de

vas.
el socio encargado de la oficina, era “un

de un cliente, que habia quedado tan
complacido con su trabajo que le pagé

contd a su jefe quien “me dio tremenda
cogida de cuello por haber aceptado el

rato que pasé ese dia no lo olvidaré ja-
mas”.

Fiddler, Gonzdlez y Rodrigue

virtieron en sus maestros; le impacto la
determinacion de superarse que tenian
sus estudiantes de ia seccién nocturna,

todas estas personas trabajaban en el
Viejo San Juan y tenian que atravesar

a Rio Piedras. Siempre llegaban justo a

condiciones adversas, siempre tiene su
recompensa’. ‘
Al graduarse de la Universidad en

lez y Rodriguez. Desde 1983 es Socio

Gestor (Managing Partner) y Presidente
del comité ejecutivo det bufete, al igual

en aquel momento tenia 11 abogados y

a la impresion general de que los casos

parte de un empleo de verano co-
A mo auditor en la Oficina del Con-

tralor, justo antes de graduarse de
la Universidad de Puerto Rico, su primer

Ha sido testigo de vertiginosos cambios
en la profesion de CPA. Antes el auditor
era visto meramente como un fiscalizador

servicios disponibles se ha expandido pa-
ra incluir asesoria”. Tradicionaimente esto
{ltimo no era visto como algo compatible

con la auditorfa. Por otro lado, los adelan-
tos tecnolégicos han creado la capacidad
de generar mas datos, andlisis y alternati-

Cuenta que cuando empezé a trabajar,
americano bien vertical y sumamente es-

tricto”. En una ocasion, liegd de la oficina

con un cheque, sin darle tiempo de pre-
pararle la factura. Regres6 a la oficina in-
~ flado de orgulio e ingenuamente, se lo

pago sin haber pasado una factura. El mal

B RAFAEL VIZCARRONDO

ue nombrado profesor asociado
F mientras cursaba su tercer afio de

derecho en la Universidad de Puer-
to Rico. Sus propios estudiantes se con-

quienes en su mayoria trabajaban durante
el dia. “En aquellos momentos, Hato Rey
no era el centro de trabajo que es ahora;

una gran congestion de trafico para liegar
tiempo para comenzar las clases a las 6
de la tarde y, a pesar del cansancio de un
largo dia de trabajo, realizaban una labor

excelente. Con su ejemplo aprendi que el
trabajo constante y disciplinado, aun bajo

1962, se integré al bufete Fiddler, Gonza-

que Director de la Division de Litigios. Al
rememorar los 34 afos en esta firma, que

ahora cuenta con 80, concluye: “contrario

se ganan dramaticamente -como en los
antiguos episodios de Perry Mason- en
los litigios, los casos se ganan armando-
se de una preparacion perfecta, sobre to-
do- del testimonio directo de tus testigos,
y asegurandose de que todos los docu-
mentos que 1o apoyen, sean admisibles
como evidencia”.

E MIGUEL FERRER
Paine Webber; Inc.

de obtener su bachillerato en la Uni-

versidad de Cornell, en un programa
de entrenamiento del Chase Manhattan
Bank. Mediante esa experiencia descu-
brié que el campo de la medicina -para
eso se estaba preparando en Cornell- no
era el indicado para él. La banca liené
sus expectativas y los consejos de dos
personas claves en su carrera le hicieron
comprender que debido a su personali-
dad y estilo, la banca de inversiones seria
un drea mas apropiada para él. Estas
dos figuras fueron Francisco De Jesus To-
ro, quien mas tarde pasé a ser presidente
del Chase, y César Calderon, empresa-
rio lider de aquelia época y padre de Sila
Maria Calderdn, la alcaldesa electa de
San Juan. Al regresar a hacer su cuarto
afo, decidio estudiar una maestria en ad-
ministracion de empresas en Cornell.

En 1961 regreso a la Isla para trabajar
en . Merrilt Lynch como ejecutivo de inver-
siones. Ferrer asegura que los banqueros
de inversiones tienen una visiéon mas em-
presarial y “eso se parece mas a mi”.

“Ese primer trabajo en el Chase me
abri6 los ojos a un interés hasta entonces
insospechado. Hasta el dia de hoy, le
agradézco tanto a don Pancho como a
don César por haberme orientado, ya
que su vision fue totalmente acertada’.

@ SALVADOR “CHIRI”
VASSALLO -
Industrias Vassallo

enia 12 afios cuando comenzo
T vendiendo dulces y limonada en el

zaguan de su casa en la calle Co-
mercio de Ponce, a sus compafieros del
Colegio Poncefio -en su antiguo edificio-
que regresaban alli a jugar baloncesto en
las tardes. “Con esos chavitos iba los sa-
bados a ver los episodios de Roy Rogers
en el Teatro Broadway”. Desde muy tem-
prano en la vida aprendi que para ganar
hay que trabajar; ademéas aprendi a po-
nerle el precio a todo lo que vendia, para
sacar ganancias. Recuerdo que cuando
liegaba el sabado, aquelios que se pasa-
ban jugando baloncesto invariablemente
estaban pelaos’.

Ya de adulto, su desarrollo como em-
presario en el negocio de la familia se vio
impulsado por un gran reto: convencer a
sus clientes para que compraran tuberia
hecha de un-plastico especial llamado
" PVC, que hoy ha suplantado a los mate-

I ncursiond en la banca el verano antes

ro y el concreto armado.

Durante los afios sesenta y setenta “se
decfan barbaridades del plastico: que se
derretia, jque se lo comian los ratones!”
Sin embargo, su determinacion le permitio
cambiar esa percepcién negativa. Tanta
aceptacion llegd a tener el producto que
mas adelante la familia vendié sus otros
negocios de fabricacion de bloques, ven-
tanas y gravilla, para dedicarse Gnicamen-
te a la produccion de tuberias y acceso-
rios de pléastico. ~

Sobre sus novatadas se rie y cuenta:
“Las sigo haciendo todos los dias. Habia
una vez un sefior en Ponce que nos de-
bia dinero y llevaba un afio sin pagar. Asi
que el dia que la factura cumplia justo un
afo, fui a la (desaparecida) Panaderia
Sol de Borinquen y compré un bizcocho
con una velita. Me le apareci enla oficina
y le canté Happy Birthday. Al sefior le hi-
zo tanta gracia que pago en ese momen-
to”.

RAUL BUSTAMANTE
aribe Hilton

| abandonar sus estudios de arqui-
tectura en Colombia, a los 19

4. Jh.afios, trabajo administrando tres
cafeterias que tenia un amigo en Mede-
llin. Alli hacia de todo: era cajero, mese-
ro y ayudaba en la cocina.

En Espafia, la escuela le gestion6 - em-
pleo a él y a un compafiero de estudios
en‘una compaififa embotelladora. El pri-
mer dia de trabajo se presentd a trabajar
en mahones, mientras gue su amigo fue
vestido de chaqueta y corbata. A este ul-
timo lo ridiculizaron por haber llegado de-
masiado vestido a un trabajo que requeria
enrollarse las mangas y trabajar duro.
Posteriormente se marchd a Nueva York a
estudiar inglés. Para pagarse los estudios,
trabajé como ayudante de mesero en un
restaurante en el condado de Queens.

Estos trabajos fueron una leccion de
humildad. “Me ensefaron que para comer
necesitas trabajar, y que hay que empe-
zar desde abajo. En un trabajo, no pue-
des pretender recibir més alla de lo que
eres capaz de aportar”.

B AIDITA FOURNIER

Connections Travel

I primer trabajo de esta corredora
E de seguros y agente de viajes fue

de asistente de investigacion de un
profesor de radiobiologia, en el Centro
Nuclear de la Universidad de Puerto Rico.
Tenia 20 afos.y era estudiante de biolo-
gia. “Gracias a ese trabajo, pude estudiar
la maestria en biologia molecular”. Traba-
j6 como profesora de biologia en la UPR
durante siete afios y “mis profesores se
convirtieron en mis compaferos de traba-
jo”. Su'fase académica llegé a su fin con
la huelga de principios de la década del
setenta. “Muchos experimentos y proyec-
tos quedaron interrumpidos, eso me desa-

Fiales tradicionales como el cobre, etraces
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Posteriormente, descubrié su vena em-
presarial mientras trabajaba como maes-
tra en la Academia Santa Teresita. Su es-
poso, Frank, laboraba en una compaiiia
de seguros y estudiaba derecho de no-

: che. A menudo se reunia en la casa con
, compafieros de clase para estudiar. E! pa-

pa de uno de ellos tenia una agencia de

- viajes y le sugiri6 a Aidita vender pasajes
" en su tiempo libre. Asi comenz6 a vender

pasajes a familiares y amigos, hasta que

‘| decidié abrir su agencia. v

Luego su esposo también quiso esta

. blecer su compafiia de seguros. Para in-

* corporarse necesitaba hacerlo con otra

- persona que tuviera licencia de corredor

* de seguros, asi que ella tom¢é el examen,
© obtuvo su licencia y se unio al proyecto.

“No importa el campo en que te desem-
pefies, lo importante es aprender a pen-
sar y a buscar la informacién que nece-
sitas. Mi etapa universitaria me ensefi6 la

- importancia de continuar aprendiendo;
| esa disciplina vital te acompafia toda la

vida. Si sabes pensar y aprender, puedes

- hacer cualquier cosa que te propongas”.

 ® ATILANO CORDERO
BADILLO
' Supermercados GRANDE

g U vida ha sido el trabajo desde que
era un nifio en el Barrio Cruz de

Yy Moca. En su familia, que era muy
humilde, cada cual tenia sus tareas asig-

' nadas. A los seis afos tenfa que madru-
. gar para buscar agua del pozo ¢ ir al

monte a buscar lefia para el fogén de su
abuela. Su mayor recompensa era sentir

el carifio y agradecimiento de ella. A los 8

afios se mudo al Viejo San Juan con sus
tios, que tenian un colmado. Nunca habia
estado en una ciudad y fue grande el im-
pacto que le causé esta experiencia. Era
un jibarito que hablaba diferente a los de-
mas nifios de la escuela; sus burlas des-
pertaron en él un espiritu de superacion y
un deseo de autosuficiencia que-lo acom-
pafiarian durante toda su vida.

Trabajaba en el colmado de su tio, ha-
cia mandados y era limpiabotas, justa-
mente en la escalinata del edificio de la
Camara de Comercio, sin imaginar que
afios mas tarde liegaria a ser director y

- presidente de esta entidad.

Su “primer trabajo oficial de némina” fue

. a los 14 afios, de bagger (empacador) en
' el supermercado Grand Union de la Ave-

nida Mufioz Rivera.De la Escuela Supe-
rior en adelante, todos sus estudios fue-
ron nociurnos pues nunca dejo de

trabajar. Tampoco se desligé del negocio

' de provisiones. Fue vendedor y a los 24

. afios compr6 un colmadito en Catafio:

' “Colmado Patria”, de 250 pies cuadrados.
" Hoy, entre supermercados, almacenes y

oficinas centrales, es propietario de un mi-

" l6n de pies cuadrados.

Uno de los momentos de mayor impac-

' {0 en su vida fue cuando adquirié ia cade-
. na de Supermercados Grande. “Senti que

g s ley de vida que, en lo que a trabajo se refiere, en

_algin lugar hay que empezar, y usualmente es en
el sotano. Puede ser dificil imaginar que quienes
| hoy son figuras destacadas en diferentes ambitos
. empresariales, fueron principiantes alguna vez.

Aunque hayan pasado los aiios, estos lideres del mun-

dia creer que, sin habérmelo propuesto,
habia comprado no sélo aquel supermer-
cado sino una cadena completa”.

Sus experiencias le han ensefiado ia
importancia de tener fe en Dios, en si
mismo, amor al trabajo y perseverancia.
Asegura gue uno nunca alcanza el éxito
solo; “siempre hay gente que cree en tiy
te da la mano”. La leccién més importante
es que “ para ser grande, hay que apren-
der a ser pequeio’”. ‘

@ JOSE A. MENDEZ
B. Fernandez & Hnos., Inc.

los 20 afios, graduado de la Uni-
A versidad de Pennsylvania y con el

rango de Segundo Teniente en el
programa del ROTC, se integré a la Fuer-
za Aérea. Lo asignaron a administrar. el
supermercado de la Base Ramey en
Aguadilla. “Yo era el responsable de que
toda la mercancia estuviera disponible y
de que no hubiera pérdidas. Mi peor no-
vatada fue gue me quedé sin Tide -lo ha-
bia ordenado pero nunca lieg6- y esto
era un producto que tenia gran demanda
entre las esposas de los oficiales, particu-
larmente la del comandante de la base.
Aquella situacion me costé una cogida de
cuello”

Haber asumido la responsabilidad de
administrar aquella comisaria a tan tem-
prana edad o convencié de que podia
valerse por si mismo en cualquier situa-
cion. “En ese trabajo aprendi algo que me
ha sido util hasta el dia de hoy: es esen-
cial que tus subalternos sean tanto o mas
inteligentes y competentes que td. Asi
puedes delegar con la confianza de que
esas personas van a realizar el trabajo
tan bien como ti”. Esa continGa siendo la
formula de su estilo gerencial.

W VILMA COLON
Corporate Communications,
Inc.

P e s

RGeS

e universitaria, su interés inicial
D habia sido el periodismo, y al cabo

de dos afios en la Universidad de
Puerto Rico, se le otorgd una beca para
estudiar comunicaciones en Northeastern
fllinois University en Chicago. Realizé sus
estudios y fue reclutada en un programa
de adiestramiento en la firma publicitaria
J. Walter Thompson en Nueva York, don-
de se integré como redactora de textos.
A principios de la década del setenta,
Puerto Rico era inevitablemente asociado
con la Miss Universo del momento. Ade- .
mas existia-una percepcion general de
que a las personas que trabajaban en las
areas de publicidad y mercadeo les falta-
ba cierta profundidad y conocimientos.
Por tal razén, hubo personas que se
acercaron a ella para comentarle que se-
guramente estaba alli por provenir del
pais que tenia una Miss Universo, a lo
cual ella contestaba indignada: “gracias,

mi-vida se.detuvo.en ese instante. No_po-___|._pero_ yo no_estoy.aqui por mi apariencia,

do de los negocios recuerdan cada detalle de ese primer
empleo, el cual les legd lecciones simples pero de im-
pacto, que les han servido como marco de referencia has-
ta el presente. En algunos casos, esos primeros pasos
tuvieron lugar en el campo en el cual se desempeiian ac-
tualmente, mientras que en otros, el destino se encargo
de cambiarles el rumbo. A

sino por mis conocimientos y prepara- -
cion”.

De regreso en la Isla continu¢ laboran-
do en el area de Relaciones Pdblicas y
curs6 estudios postgraduados en Publici-
dad y Mercadeo. En 1986 se convirtio en
la primera mujer en ocupar el cargo de
presidenta de la Camara de Comercio de
Puerto Rico.

En 1981 establecidé Corporate Commu-
nications, Inc., agencia que ofrece servi-
cios de comunicaciones integradas que
incluyen publicidad, mercadeo directo e
interactivo, promociones y relaciones pu-
blicas. Esta agencia fue recientemente
seleccionada para pertenecer a IPREX, la
primera red mundial de agencias indepen-
dientes. ) ‘

“A través del trabajo descubri mi voca-
cion de servicio, aprendi ademas la im-
portancia de mantener una relacién de so-
lidaridad, respeto y apoyo incondicional
con mis clientes, amigos y competidores.”

B JOSE JULIAN ALVAREZ
a Cruz Azul de PR.

A

u primer trabajo formal fue como
S mensajero en la Coca Cola Bottling

Company, en 1953. Tenia 19 afios
y estudiaba de noche para ser operador
de maquinas de tabular, precursoras de
las computadoras modernas. Fanatico del
béisbol, al saber que en la compaiiia ha-
bia un equipo de s6ftbol, quiso unirse a
él. Como lo habian visto jugar, le dieron el
uniforme del equipo. Pero para sorpresa
de todos, en el primer encuentro, se pon-
ché tres veces. “Yo creia que aquelia bo-
la grande era para los "viejitos’, pero lo
que paso fue que no la pude batear. Al
otro dia me quitaron el uniforme y me pi-
dieron que mejor me dedicara a la men-
sajeria”. Cuenta que disfruté muchisimo
ese trabajo por que le brindd la oportuni-
dad de aprender lo que es el compaiie-
rismo profesional. '

Después de trabajar brevemente en la

Autoridad de Acueductos y Alcantarilla-
dos, lo contrataron para trabajar en la
Cruz Azul y alli ha laborado durante 40
afios. Empez6 como operador de maqui-
nas de tabular y progresé hasta llegar a
ser presidente ejecutivo, cargo gue ocupa
desde 1981. Alvarez le atribuye su éxito a
la profunda identificacion que siente con
la mision social de esta compaiiia. “La
Cruz Azul nace en los afios 40 como
consecuencia de la revolucion social que
se dio en el Puerto Rico de aquei momen-
to. Habfa gran necesidad de servicios de
salud que estuvieran accesibles a quie-
nes tuvieran escasos recursos. Me identi-
fiqué con lo que es estar en desventaja
econdmica y social porque la experimenté
en carne propia; naci y me crie en el Ba-
rrio Gandul en Santurce. En todos estos
afios he sentido que trabajo para aportar
algo a la calidad de vida del pueblo, esa
ha sido mi contribucién personal y profe-
sional”.




